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FREQUENTLY ASKED QUESTIONS - FAQ
Daftar Tanya Jawab Lazim - Pemisahan Unit Syariah

Apakah yang dimaksud dengan pemisahan unit syariah?

Pemisahan unit syariah atau spin-off merupakan proses pengembangan bisnis syariah yang dilakukan oleh
PT Asuransi Central Asia (ACA) dimana ACA Unit Syariah yang telah beroperasi sejak Agustus 2004 akan
menjadi satu Perusahaan Asuransi Syariah yang berdiri secara mandirl dan menjadi anak perusahaan dari
FT Asuransi Central Asia.

Kapan pemisahan unit syariah ini dilakukan?

Proses Pemisahan Unit Syariah (spin off} akan dilaksanakan sesuai Rencana Kerja Pemisahan Unit Syariah
(RPKUS) vang telah disetujui OJK mulai dari tahap persiapan pemisahan unit syariah, tahap pendirian peru
sahaan baru, tahap permohonan izin usaha, tahap pengalihan portofolio unit syariah dan tahap
pencabutan izin usaha syariah dengan batas akhir Desember 2026.

Bagaimana cara pemisahan unit syariah?
Pemisahan unit Syariah dilakukan dengan mendirikan Perusahaan Asuransi Syariah baru vang diikuti
dengan pengalihan seluruh portofalio kepesertaan Unit Syariah kepada Perusahaan Asuransi Syariah baru.

Apa yang dimaksud dengan pengalihan seluruh portofolio kepesertaan asuransi syariah?
Pengalihan portofolio vang dimaksud adalah ACA Unit Syariah mengalihkan seluruh portofolio kepesertaan
yang disertai dengan pengalihan seluruh hak dan kewajiban Unit Syariah meliputi seluruh asset, liabilitas,
dan ekuitas yang dimiliki dan dikelela oleh Unit Svariah kepada Perusahaan ACA Svariah baru.

Apakah Nasabah/Peserta perlu melakukan transfer polis ? Langkah apa yang perlu dilakukan?

ACH akan melakukan pengalihan seluruh portofelio kepesertaan dari ACA Unit Syariah kepada Perusahaan
Asuransi Syariah baru setelah mendapat persetujuan pengalihan portofolio dari OJK vang diperkirakan
pada kuartal ke-2 tahun 2026. Hingga saat ini tidak ada hal yang perlu dilakukan oleh Nasabah/Peserta
terkait pemisahan unit syariah selain memastikan bahwa polis syariah Nasabah/Peserta tetap aktif sehingga
perflindungan tetap berjalan. Perihal informasi teknis yang perlu diketahui oleh Masabah/Peserta akan
diberitahukan lebih lanjut.

Apakah proses pemisahan unit syariah ini akan berdampak terhadap layanan serta proses
operasional Perusahaan?

Tidak terdapat perubahan pada selurub layanan dan kegiatan operasional, ACA Asuransi tetap
berkomitmen memberikan pelayanan optimal kepada Nasabah/Peserta, ACA Asuransi akan melakukan
upaya yang maksimal agar seluruh rangkaian proses pemisahan unit syariah dapat berjalan dengan lancar.

Bagaimana hubungan Perusahaan antara ACA Asuransi dengan Perusahaan ACA Syariah
baru hasil pemisahan?
ACA Asuransi masih memiliki keterlibatan langsung sebagai pemegang saham pengendali sehingga

Masabah/Peserta tidak perlu khawatir dan ACA Asuransi berkomitmen penuh terhadap pendirian dan ke La—

berlangsungan Perusahaan ACA Syariah baru ini.




